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Lebenslanges Lernen – die beste 

Investition in die Zukunft!



• Wer kennt das BIZ?

• Wer war schon einmal dort?

• …seit der Erstausbildung?

• …NICHT wegen dem 

Nachwuchs?



Alter und Geschlecht bei Beratungsbeginn



Beratungsinhalte 2022

Fragestellung / Thema Anzahl %

Berufs-/Studienwahl 6’239 43.1

Laufbahn-/Karriereplanung, Neuorientierung 5’239 36.1

Lehrstellensuche 825 5.7

Beruflicher Wiedereinstieg / Employability (Erwerbslosigkeit, 

drohende Erwerbslosigkeit)

717 4.9

Persönliche, soziale und gesundheitliche Probleme, Probleme 

am Arbeitsplatz, finanzielle Fragen

684 4.7

Integrationsfragen (Migration) 533 3.7

Unterstützung während der Ausbildung (Prüfungsmisserfolg, 

Leistungsstörungen, Ausbildungsabbruch)

254 1.8



Quelle: www.transferplus.ch

Kund/-innen BIZ

• progressiv Zufriedene

• konstruktiv Unzufriedene

in freier Wildbahn…

• stabilisiert Zufriedene

• resignativ «Zufriedene»

• fixiert Unzufriedene





Die Kund/-innen von viamia sind…

Quelle: Monitoringbericht 2022 ecoplan



Die Kund/-innen von viamia sind…

Quelle: Monitoringbericht 2022 ecoplan
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• Verständnis

• Sensibilisierung

• die Unzufriedenen und Resignierten

• die Männer

• Kosten vs. Investition

Lebenslanges Lernen - Herausforderungen



• Förderung von Laufbahngestaltungskompetenzen

• Erhöhung der Arbeitsmarkfähigkeit

• Erhöhung der Arbeitszufriedenheit (Motivation, Produktivität)

• Arbeitsmarktintegration

• Fachkräftemangel

Lebenslanges Lernen – Warum es sich lohnt



Laufbahngestaltungskompetenzen
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• Förderung von Laufbahngestaltungskompetenzen

• Erhöhung der Arbeitsmarkfähigkeit

• Erhöhung der Arbeitszufriedenheit (Motivation, Produktivität)

• Arbeitsmarktintegration

• Fachkräftemangel

Lebenslanges Lernen – Warum es sich lohnt



Arbeitsmarktfähigkeit



Motive für eine viamia-Beratung

Quelle: Monitoringbericht 2022 ecoplan
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• Förderung von Laufbahngestaltungskompetenzen

• Erhöhung der Arbeitsmarkfähigkeit

• Erhöhung der Arbeitszufriedenheit (Motivation, Produktivität)

• Arbeitsmarktintegration

• Fachkräftemangel

Lebenslanges Lernen – Warum es sich lohnt
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Tramelan

Biel/Bienne

Burgdorf

Langnau

Langenthal

Interlaken

Thun

Bern

Services centraux

Investieren Sie – wir helfen Ihnen dabei!
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Matthias Christen

Regionalleiter BIZ Emmental-Oberaargau

Danke!
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